HOLSTERBRO SWEDEN VILLKOR GALLANDE MOTOROPTIMERING

PRISER
Priset som géller ar priset kunden fatt vid bestallningsdagen, och inkluderar svensk moms pa 25%. Vi innehar F-
skattsedel och ar registrerade fér moms.

BETALNING
De betalningsmetoder vi pa Holsterbro Sweden accepterar ar Swish/kontobetalning/KLARNA

INFORMATION & GARANTIER
| priset pa alla vara motoroptimeringar ingar som standard féljande:

*ID-loggning av ECU, inldsning av bilens original mjukvara, omprogrammering, installation av ny mjukvara,
kontroll samt loggning av bilens varden innan och efter optimering.

*3 ars garanti pa mjukvaran som géller till forstagangskoparen.
*Qvriga tillval och tjdnster enligt kostnadsforslag
*Vi har ratt att neka dig som kund om vi anser att bilen inte uppfyller kraven till att bli optimerad.

*Aterinstallation av forlorad mjukvara i samband med service pa markesverkstad férsta gangen inom 6
manader (forutsatt att tillverkaren inte utfort forandringar i nya mjukvaran), darefter debiteras halva ordinarie
priset.

PERSONLIGT ANSVAR

Varje kund ansvarar sjalv for att motorn och fordonet i sin helhet ar i gott skick innan optimering.

Varje kund har ett eget personligt ansvar att ta reda pa vad som galler med forsakringar och service innan en
motoroptimering genomfors. Holsterbro Sweden ansvarar ej fér skador pa motor eller drivlina efter
mjukvaruuppgradering. Holsterbro Sweden ansvarar ej for eventuell stillestdndsersattning, exempelvis hyrbil
eller bargning. Holsterbro Sweden ansvarar ej for forlorad arbetsinkomst eller tid i samband med optimering.
Vi ar ansvarsforsdkrade mot trafikolyckor med kundbil samt om skada skulle ske pa kundbil i samband med
optimeringstillfallet.

Om tidsbokning avbokas med mindre dn 24 timmar till avtalad tid debiteras 500 kr. — Om kund ej kommer till
avtalad tid utan att meddela detta, debiteras 1000 kr.

Vi reserverar oss for eventuella fel i produktmaterial, reklamblad, hemsidor, sociala medier och dylikt.

30 Dagars kundgaranti.

Du som kund har majlighet att aterstélla bilen inom 30 dagar. Om missndje uppstar behéver du kontakta
Holsterbro Sweden via telefon, mail eller chatt inom 30 dagar fran dagen optimeringen slutférdes. Vi kan
antingen justera vardena utifran dina 6nskemal till ett debiterat timpris eller aterstalla bilen till normallage.
Kundgarantin géller inte om du dr missndjd med “kanslan” av att bilen inte ar starkare, da vi visar
dokumentation pa effekt och vridmoment. Du som kund &r medveten om att dokumentationen bygger pa en
frisk motor med hogsta mojlig bensinkvalité men kan variera beroende pa miltal, alder, skick och bensinkvalité.
Kundgarantin galler inte upplevd 6kad brénsleforbrukning pa Steg 1 och Nero 2 och 3 da dessa mjukvaror
fokuserar pa 6kad effekt. Kundgarantin géller inte bilens 6vriga elektriska och mekaniska komponenter som
inte kan harledas till mjukvaran.



HOLSTERBRO SWEDEN KOPEVILLKOR

F: Hur handlar jag hos er?
S: | ett forsta skede sker kontakt via E-post eller chatt. Om det 6nskas fran din sida bokar vi
ett telefonsamtal dar vi kan prata om vilka produkter du ar intresserad av.

F: Var kan jag ldsa mer om produkterna ni sdljer?

S: Pa forsta sidan har vi radat upp alla marken vi salufor, klicka pa respektive for att komma
till deras officiella hemsida dar du kan ldasa mer om foretaget, du ar sjalvklart vilkommen att
fraga oss med. Du kan dven ldsa mer pa varan blogg-sida.

F:Jag hittar inte delar till min bil?
S: Enklast ar att skriva till oss eller chatta med oss under vara 6ppettider sa far du reda pa
om vi erbjuder bildelar till din modell.

F: Vilka betalningsalternativ erbjuder ni?
S: Valj att betala med KLARNA faktura/dela upp eller forskottsbetalning via bank.

F: Upp till vilket belopp kan jag betala med KLARNA Faktura?

S: Du kan betala med KLARNA upp till 10.000 kronor darefter kraver vi forskottsbetalning for
att sakerstalla ordern. Kontakta oss om du vill veta mer. Om du valjer att betala med
KLARNA tillkommer en administrationsavgift med 2.5 % pa ordersumman. Foretag kan i
dagslaget ej vadlja KLARNA som alternativ.

F: Vad har ni for leveranstider?
S: Normalt inom 7-14 arbetsdagar. Eftersom manga av de produkter vi erbjuder tillverkas pa
bestallning kan leveranstiden variera. Bestallningsvaror ar mellan en till tre arbetsveckor.

F: Har ni mojlighet att sdlja till andra aterforsiljare?
S: Absolut, vi ser det som en fantastisk mojlighet att varva nya aterforsaljare. Klicka pa
lanken "Aterforsaljare" i menyn for att lsa mer.

F: Kan ni salja och leverera utomlands?
S: Vi kan leverera produkter till dem flesta landerna, kontakta oss for mer information.

F: Jag befinner mig utomlands, kan jag bestélla via Klarna checkout?
S: Du som bor i Sverige med svenskt personnummer kan anvanda Klarna checkout, for 6vriga
klienter hanvisar vi till att betala med i forskott.

*Vi strdvar efter att géra din kundupplevelse pd hemsidan bésta méjliga. Ddrfér dr vi vildigt
tacksamma om vi far feedback av din upplevelse och vilka férbdttringar du skulle vilja se hos
oss. Tveka inte att Iimna en kommentar.

Lds fullstindiga képevillkor nedan.



Allmant

1. Dessa allmdnna villkor (”Villkoren”) gdller mellan HOLSTERBRO (Sweden) EF 8611237432
("Bolaget") och dig som gér en bestdillning fran oss via www.holsterbro.com
("Webbplatsen”). Utférliga kontaktuppgifter och évrig information om Bolaget framgar pa
Webbplatsen. Villkoren gdller endast for dig som édr konsument och som genomfér din
bestdllning och ddrmed képer en vara av oss via Webbplatsen.

2. Utéver Villkoren gdiller éiven Bolagets integritetspolicy. | denna policy kan du ldsa om hur vi
behandlar dina personuppgifter néir du handlar hos oss.

3. Du som handlar som privatperson behéver vara 6ver 16 dr och inte sta under
férmyndarskap. Om du dr under 16 Gr krdvs dina mdlsmdéns samtycke for att fa bestdlla hos
0ss.

4. Vi kan néir som helst éndra dessa Villkor, men de éndringar som du godkdnde vid tiden fér
ditt kép gdller alltid det képet. Alla éndringar kommer att framga av senast publicerad
version av Villkoren pd Webbplatsen. Andringar trider ikraft frén det att du har accepterat
Villkoren, det vill sdga i samband med att du genomfor ett nytt kép.

Bestallning & Betalning

Bestdllningar tas emot via Online shoppen. Om du dr under 16 dr méste du ha mdlsmans
tillstand det vill séiga férmyndares tillstand. Sddant tillstand kan ges genom att en férdlder
skickar sitt uttryckliga tillstand till oss med e-post. Alla falska bestdllningar spdras och
polisanmdils, och om vi lidit ekonomisk eller annan skada kommer vi att kréva skadestand. Vi
tar i dagsldget emot bestdllningar med Klarna Faktura OM ordersumman uppgar till totalt
10.000 sek och 10.000 sek med Klarna Dela-upp inklusive moms och frakt. Pa bestdllningar
som inte dr lagerférda kréver vi i vissa fall férskottsbetalning via bankéverféring. En order dr
inte komplett forréin det dr bekrdftat av Holsterbro (féretaget) och du (kunden) har mottagit
bekrdiftelse. For betalningar via bankéverféring behéver den totala ordersumman vara oss
tillhanda innan vi skickar ordern. Holsterbro reserverar sig ritten att makulera en order dér
betalning inte har mottagits utan avisering till kunden senast inom 14 dagar fran
bestdllningsdatumet.

Priser & Mervardeskatt

Alla priser pd hemsidan visas inklusive moms (25%) och frakt till din destination. Vi reserverar
oss for felaktiga priser och kan nér som helst éndra priserna fére och efter lagd bestdllning,
detta beror pa radande valutakursdndringar. Mervirdesskatt och fraktpriset kalkyleras
istdllet i kassan ndr du slutfér din bestdllning. Uppldgget beror pa att vi har bade inhemska
privat och féretagskunder som utldndska.

Leveransbetingelser

Frakt: Utéver priset ska du betala fraktkostnaderna och merviirdesskatt som i Sverige édr 25%
pd priset. Normalt tillkommer inga ytterligare avgifter om du inte anvinder en tredje parts
betaltjéinst som exempelvis PayPal eller Klarna, dd gdller deras praxis och avgifter. Alla
ovriga avgifter som vi inte kan styra frdn speditérer eller tredjepart betalar du som képare.
Fér internationella bestdllningar star alltid képaren fér import och tull avgifter eftersom
kostnaderna kan variera beroende pa mottagarland och bestimmelser.



Leveranstid: / webbutiken dr alla vdra varor markerade med leveransindikering. Vi madste
dock reservera oss for att leveransindikeringen kan grunda sig pad felaktiga uppgifter, vilket
innebdr att en leverans kan komma att ske savdl tidigare som senare én berdknat. Vi
férbehdller oss rdtten att stryka ej leveransbar vara fran din order med prisavdrag for
densamma. Onskar du bestdlla annan, likvérd vara, dr detta att betrakta som en ny order.
Om du énskar avbestdlla en vara pa grund av dréjsmdl med leveransen, dr detta mdéjligt att
gora fram till dess att varan effektuerats (se nedan under “Avbestidllning”). Delleveranser
sker endast pd din begdran och medfér ytterligare fraktkostnad fér dig. Vi reserverar oss for
férseningar som kan uppsta om en leverantér i sin tur inte hdller sina ledtider mot oss. Vi
jobbar stéindigt med att forbdttra vara leveransfléden. Har du en idé eller synpunkt pa vdrt
leveranssystem. Var véinlig kontakta oss sa vi kan utveckla och férbdttra oss.

Leveranssatt: Ndr du gor din bestdllning sa skickas din order vanligtvis med ett postombud,
vilket ombud kan variera dd vi anvdnder den mest Iémpligaste och kostnadseffektivaste for
din rékning. Du som klient har ett eget ansvar att kontrollera ombudets regler fér retur,
dngerrdtt och reklamationer.

Kontrollera alltid din leverans inom 24h sa artiklarna du mottagit dr rétt och i bra skick.
Rapportera annars till chaufféren pd plats s dom kan mérka leveransen. Ar inte en vara
mdrkt som skadad vid leverans sa dr det ndstintill omdjligt att s6ka erséttning hos
fraktbolaget. Kolla alltid godset innan du skriver pa!

Ej hdmtad forsandelse

En férsdndelse som skickats mdste alltid hdmtats ut. Skall en retur géras behévs paketet férst
hdmtas ut och en returansékan behévs goras via formuldret. Paket som ej hdmtas ut och gar
i retur faktureras en avgift ut pa. Avgiften kan variera beroende pa vilket ombud vi anstdller
fér dndamadalet. Ej inbetalda avgifter debiteras med administrationskostnader med ldgst 500:-
och dessutom skickas vidare till inkasso.

Andring av bestillning

Du kan g6ra dndringar i din bestdllning fram till dess att bestdllningen har effektuerats. Med
effektuering menas att faktura eller frakthandling har skapats. Om dndringen godkénns, och
varan finns i lager, kommer eventuella prisdifferenser att regleras enligt det pris, som gadller
vid dndringstidpunkten. Det dr inte mdéjligt att dndra en bestdllning ndr ordern har
effektuerats. Sjdlvfallet kan order, som redan levererats ut fran vdrt system, dérfér inte
déndras. Privatpersoner har dock éngerrdtt enligt vad som sigs under rubriken “Angerrdtt”.
Avbestdllning

En avbestdllning dr inte giltig férrdn du mottagit bekrdftelse fran oss. Du kan avbestdlla din
order utan kostnad fér dig fram till dess att bestdllningen har effektuerats, dvs faktura eller
frakthandling/leverans har skapats. Efter denna tidpunkt dr du skyldig att ta emot
leveransen. Avbestdllning av produkter som tillverkas pé order av dig via oss och inte ér
lagerférda hos oss gdr inte att avbestdlla ndr ordern har startat. En order anses ha startats
ndr vi bekréiftar det till dig som klient, se mer under dngerriitt.

Vi har rétt att avbestdlla din order vid eventuella problem eller tvister. Detta meddelas via
mail att ordern blivit annullerad.



Angerratt

Som privatperson har du enligt Distansavtalslagen rétt att Gngra ditt kép inom 14 dagar frén
att du mottagit din vara. Du har dock inte dngerrditt om det pris, som du sammanlagt ska
betala understiger 1000 kr. Du har inte rdtt att angra dig om tjénsten pabérjas under
dngerfristen med ditt samtycke, om varan pé grund av sin beskaffenhet inte kan Gterlémnas,
dr specialbestdlld (Bestdllningsvaror pd ej lagerférda produkter) eller att du har registrerat
licensen. Angerrétten bérjar I6pa den dag vi bekrdftade din bestdllning av en tjdnst hos oss
respektive den dag du fatt varan eller en visentlig del av den.

Om du vill utnyttja din dngerrdtt ska du skicka ett skriftlig meddelande till oss via
kontaktformuldret pd hemsidan eller via e-post till info@holsterbro.com eller via telefon (ej
telefonmeddelande). Vi tar dérefter stéllning till, om du uppfyller de férutsdttningar som
krdvs for att kunna tillimpa dngerréitten. Du kommer dérefter att motta ett svar med e-post
fran oss, i givet fall med information om hur du ska skicka tillbaka varan. Observera att du
mdste félja vdra rekommendationer vad gdller emballage samt anvénda vdr fraktsedel
tillbaka etc. Returer fdr endast séindas tillbaka med vara fraktsedlar via ombudet som vi har
anstdllt. Observera ocksd att det enligt lag dr du som ska betala fraktkostnaderna och att
varan skall skickas tillbaka inom 14 dagar. Enligt nya reglerna i "Lagen om distansavtal och
avtal utanfér affdrslokaler” s kan en anvdnd vara returneras med ritt for viardeminskning
av sdljaren. Denna utgérs efter hur varan dr anvdnd samt produkttyp. F6r mer information
om denna punkt, kontakta oss.

Efter mottagandet av den dtersdnda varan kommer képesumman med avdrag fér
ursprungliga fraktkostnader och eventuell vardeminskning att dGterbetalas till dig inom 14
dagar réknat frdn dagen da vi mottog Gterférséndelsen.

Angerritt gdller ej vid kép av specialprodukter, bestdillningsvaror som ej ér lagerférda hos
oss, varor som blivit modifierade eller dndrade fran ursprungligt skick eller om varan kommit
i produktion fér din order!

Du far kontrollera en vara pd samma sdtt som i en fysisk butik men om varan har anvénts
eller hanterats oférsiktigt, sa att den inte ldngre kan sdljas som ny, blir du skyldig att ersdtta
webbutiken fér varans vérdeminskning.

Fér att kunna faststdlla en varas egenskaper eller funktion médste du i visa fall bryta
férpackningen, som i sa fall ska 6ppnas sG varsamt som méjligt och dtersdndas tillsammans
med varan. Observera att du inte kan dngra képet av en vara med bruten férsegling/teknisk
plombering.

Observera ocksa att det enligt lag dr du som ska betala fér fraktkostnaderna.
Returkostnaderna beréiknas enligt vad postombudet debiterar.

Reklamationer och aterkop i vissa fall

Om du som dr privatperson mottagit en skadad produkt ska du anmdla det till oss direkt
samt postombudet. Ar paketet skadat utanpd s@ ska detta noterats till
chaufféren/utldmningsstdllet.

Mottagaren uppmanas att i omedelbar anslutning till mottagandet av gods kontrollera om
det dr behdftat med dold skada. Dold skada ska anmdlas till postombudet enligt deras
bestimmelser om ndr sista datumet mad vara.



Det gdiller for savdl privatpersoner som féretag, att den skadade respektive felaktigt skickade
varan ska aterséndas i likadan férpackning och med samma transportféretag, som ndr den
mottogs, tillsammans med en utférlig beskrivning av felet. Om vi inte kan skicka en ny vara
till dig inom skdlig tid, aterbetalar vi returfrakten samt vad du betalat fér den skadade eller
felaktigt skickade varan.

Garantier for skada vid montering godkdnns inte utan ansvaret dr pa den individ eller féretag
du anlitat. Vi ersdtter ej skador som uppkommit vid montering av privatpersoner.

Vi star ej fér missad verkstadstid pa grund av leveransférseningar. Boka aldrig verkstadstid
innan du mottagit och kontrollerat dina varor.

Kompatibilitetsproblem férekommer ofta mellan olika produkter, och vi rekommenderar dig
ddrfér att ta reda pd sG mycket som mdéjligt innan du gér din bestdllning fér att undvika
onddiga kostnader.

Det dr képarens ansvar att vid osdkerhet anstdlla en sak-kunnig foér éndamdlet.

Information, pris och bilder

Vi reserverar oss for priséndringar och prisfel. Vid eventuell priséindring kontaktar vi alltid dig
som kund férst innan ordern behandlas. PG ménga bilder finns det dekaler och andra
funktioner, dessa ingdr inte i produkten om det inte dr angivet att det gor det.

Anvandningsomraden

Vi sdljer i forsta hand eftermarknadsprodukter vilket betyder att dom dr anpassade fér annat
dndamdl én gatbruk om inget annat anges i produktbeskrivningen. Det dr klientens ansvar
att hdlla bilen laglig fér besiktning.

Sparningsprogram & statistik

Vi anvdnder fler externa system fér att spdra vdra besékares beteenden pd var webbsida.
Detta for att kunna erbjuda dig som kund den bdsta upplevelsen och relevant information.
Uppgifterna sparas ej och uppgifterna dr inte pd personnivd utan endast som
besékarnummer.

GDPR

Den 25 Maj 2018 tréder nya dataskyddsférordningen i kraft. Vi och vdara partners jobbar
efter denna princip féljer det nya reglementet.

Force Majeure

Bdda parter ska vara befriade fran fullgérande av avtalet om fullgérandet férhindras eller
vdsentligen férsvdras av omstdndighet som part inte rimligen kunnat rdda éver eller férutse.
Féljande och liknande omsténdigheter skall anses utgéra befrielsegrunder dér de hindrar
eller férsvarar avtalets fullgérelse: eldsvdada, krig, mobilisering, rekvisition, beslag,
valutarestriktioner, allmdn varuknapphet, knapphet pa transportmedel, strejk, lockout,
inskréinkningar i form av drivkraft samt fel i eller férsening av leveranser fran
underleverantérer som har sin grund i sédan omstdndighet som avses i denna punkt eller
andra omstdndigheter som part ej kan rdda éver, som antingen hindrar eller férsvarar parts
fullgérande i sGdan grad, att det ej kan ske annat én till onormalt hég kostnad.

Kopvilkor KLARNA
Klarnas betalningsalternativ:



Tillsammans med Klarna Bank AB (publ), Sveavégen 46, 111 34 Stockholm, Sweden, erbjuder
vi féljande betalningsalternativ déir betalningen gérs direkt till Klarna:

® Betala inom 14 dagar: Betalningstid dr 14 dagar frén avséndandet av varorna. Villkoren fér
betala inom 14 dagar finner du

hdr: https.//cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/invoice tc

e Konto: Klarna Konto dr en kontokredit som tillhandahdlls av Klarna och som ger
kredittagaren méjlighet att delbetala sina kép manadsvis med minst 1/24 (minimum 50 SEK)
av totala utnyttjade kreditbeloppet eller i enlighet med de i kassan godkénda villkoren. Fér
mer information om Klarna Konto inklusive allménna villkor och

Standardiserad Europeisk konsumentkreditinformation finner du

hdr: https.//cdn.klarna.com/1.0/shared/content/leqgal/terms/0/sv_se/account

Du hittar mer information om Klarna hdr https.//www.klarna.com/se/ och kan Idsa deras
anvdndarvillkor hdér: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/leqal/terms/0/sv_se/user
Fér att kunna erbjuda en uppséttning av olika betalningsalternativ behéver vi dela dina
person-, kontakt- och orderuppgifter med leverantéren av respektive betaltjdnst. Vi
rekommenderar dig att Iésa var

sekretesspolicy: https.//cdn.klarna.com/1.0/shared/content/leqal/terms/0/sv_se/privacy
Anvéndningen av dessa uppgifter regleras i enlighet med gdllande dataskyddslag och Klarnas
sekretesspolicy: https.//cdn.klarna.com/1.0/shared/content/leqal/terms/0/sv_se/privacy

Integritetspolicy

Fér att vi ska kunna erbjuda dig Klarnas betalsétt behéver vi dela vissa av dina
personuppgifter till Klarna, sad som kontakt- och orderinformation, fér att Klarna ska kunna
bedéma om du kan erbjudas deras betalningsmetoder och fér att skrdddarsy betalsdtten at
dig.

Mer information om Klarna kan du hitta hdr: https.//klarna.se

Anvéndningen av dessa uppgifter regleras i enlighet med gdllande dataskyddslag och Klarnas
dataskyddspolicy: https.//cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/privacy

Tvist
1. Om du har fragor rérande reklamationer, din angerrditt eller andra fragor som rér din
bestdllning ér du vélkommen att kontakta oss via info@holsterbro.com

2. Du som dr konsument kan dven vénda dig till Allmédnna reklamationsndmnden (ARN) via
arn.se eller per post till Box 174, 101 23 Stockholm. Vid eventuell tvist féljer Bolaget ARN:s
rekommendationer. Som konsument har du dven méjlighet att klaga via EU:s webbaserade
plattform fér tvistlésning som du ndr via http://ec.europa.eu/consumers/odr.

3. Tvist mellan féretag avgérs av allmdn domstol.
Policy och cookies

1. Insamling av information

Vi samlar in information frdn dig ndr du registrerar dig pd var webbplats, loggar in pa ditt
konto och/eller gor ett kép. Den insamlade informationen inkluderar ditt namn, din e-
postadress, ditt telefonnummer. din adress, ditt personnummer och/eller kreditkort.

Dessutom tar vi automatiskt emot och sparar information fran din dator och webbldsare,
inklusive din IP-adress, uppgifter om programvara och hdrdvara och den begdrda sidan.


https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/invoice_tc
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/account
https://www.klarna.com/se/
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/user
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/privacy
https://klarna.se/
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/privacy

2. Anvandning av information

Den information vi samlar in fran dig kan anvéndas for att:

e Gora din upplevelse personlig och tillgodose dina personliga behov
e Tillhandahdélla anpassade annonser

e Forbdttra var hemsida

e Forbdttra var kundservice och ditt behov av hjélp

e Kontakta dig via e-post

e Administrera en tivling, ett erbjudande eller en undersékning

3. E-handelssidkerhet

Vi dr de enda som dger informationen som samlas in pd den hdr webbplatsen. Din personligt
identifierbara information kommer inte att séljas, utbytas, 6verféras eller delas vidare till
ndgot annat féretag, i ndgot syfte, utan ditt samtycke, férutom da sa krévs for att uppfylla
en begdran och/eller 6verféring, t.ex. for att skicka en bestdllning.

4. Utlamnande till tredje part

Vi sdljer, handlar, eller pd annat sdtt 6verfér, inte personligt identifierbar information till
utomstdende parter. Detta inkluderar inte betrodd tredjepart som hjdlper oss att driva var
webbplats eller vart féretag, med kravet att dessa parter godkdnner att hdlla informationen
konfidentiell.

Vi anser att det ér nédviindigt att dela information i syfte att underséka, férhindra eller vidta
dtgdrder mot illegala aktiviteter, misstdnkt bedrdgeri, situationer som medfér en potentiell
risk for en persons fysiska sékerhet, brott mot vara anvéndarvillkor eller andra tillféllen da
lagen krdver sa.

Allmdnna uppgifter kan dock delas vidare till utomstdende parter f6r marknadsféring, i
annonssyfte eller andra dndamadl.

5. Informationsskydd

Vi vidtar en rad olika sékerhetsatgdrder for att skydda dina personliga uppgifter. Vi anvinder
oss av avancerade krypteringsmetoder for att skydda kéinsliga uppgifter som éverférs éver
internet. Holsterbro EF skyddar dessutom dina uppagifter offline. Endast medarbetare som ska
utrdtta ett specifikt jobb (t.ex. fakturering eller kundservice), far tillgang till personligt
identifierbar information. De datorer/servrar som anvdnds for att lagra personligt
identifierbar information lagras i en séiker miljé.

Anvander vi oss av cookies?

Ja. Viara cookies forbdttrar tillgangen till var webbplats och identifierar aterkommande
besékare. Dessutom férbdttrar vara cookies anvdndarupplevelsen genom att spdra och
mdlanpassa anvédndarens intressen. Var anvdndning av cookies kopplas 6ver huvud taget
inte till personligt identifierbar information pa var webbplats.



6. Avsluta prenumeration

Vi anvinder den e-postadress du férser oss med for att skicka information och uppdateringar
som angdr din bestidllning, enstaka nyhetsbrev, relaterad produktinformation etc. Om du inte
Idngre vill ta emot sddana meddelanden hittar du information om hur du avslutar
prenumerationen i slutet av varje e-postmeddelande.

7. Samtycke

Genom att anvénda var webbplats godkénner du vdr integritetspolicy



